
Інформація про колекторські компанії, 

які діють у інтересах Товариства при врегулюванні простроченої заборгованості. 

 

Уповноважені представники, які залучені до врегулювання простроченої заборгованості: 

 

 

 

 

_____Товариство з обмеженою відповідальністю «Коллекшн-Лайн»(код ЄДРПОУ 44506440)_____ 

(назва юридичної особи, код ЄДРПОУ) 

Юридична адреса Україна, 04073, місто Київ, проспект Бандери Степана, будинок 28А 

Уповноважена особа Керівник – Директор Руденок Леонард Вікторович 

Види діяльності КВЕДИ: 82.91 Діяльність агентств зі стягування платежів і бюро 

кредитних історій (основний) 

Реєстраційний номер в реєстрі колекторських 

компаній 

64 

Дата включення до Реєстру КК 04.02.2022 

Контактні телефони +38 (044) 364-68-26 

Адреса, за якою приймаються електронні 

звернення споживачів 

Електронна пошта: Info.line@collectionline.com.ua 

Адреса, за якою приймаються поштові 

повідомлення, звернення споживачів 

Україна, 04073, місто Київ, проспект Бандери Степана, будинок 28А 

Порядок розгляду колекторською компанією 

звернень 

Посилання на сайт КК/Електронна пошта: 

https://www.collectionline.com.ua/images/Docum/5.pdf 

 

Веб-сайт уповноваженого представника Сайт КК: https://www.collectionline.com.ua/  
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_____Товариство з обмеженою відповідальністю «УКБОРГ» (код ЄДРПОУ 34482256)_____ 

(назва юридичної особи, код ЄДРПОУ) 

 

Юридична адреса Україна, 04073, місто Київ, проспект Бандери Степана, будинок 

28А 

Уповноважена особа Керівник – Мацкевич Андрій Вікторович 

Види діяльності КВЕДИ: 69.10 Діяльність у сфері права (основний); 

Реєстраційний номер в реєстрі 

колекторських компаній 

27 

Дата включення до Реєстру КК 01.10.2021 

Контактні телефони +38 (044) 377-77-30 

Адреса, за якою приймаються електронні 

звернення споживачів 

Електронна пошта: Info@ukrborg.ua 

Адреса, за якою приймаються поштові 

повідомлення, звернення споживачів 

Україна, 04073, місто Київ, проспект Бандери Степана, будинок 

28А 

Порядок розгляду колекторською 

компанією звернень 

Посилання на сайт КК/Електронна пошта: 

http://ukrborg.ua/images/content/DocumDownload/5.pdf 

Веб-сайт уповноваженого представника Сайт КК: https://www.ukrborg.ua/  

 

 

            Споживач має право звернутися щодо діяльності залученої колекторської компанії до ТОВ «ФАКТОРИНГОВА 

КОМПАНІЯ «УКРБОРГ» (далі по тексту Товариство): 

- за поштовою адресою: 04073, місто Київ, просп. Степана Бандери б. 28А, або  

- за місцезнаходженням: 04073, місто Київ, просп. Степана Бандери б. 28А, або 

- на електронну адресу Товариства: Dmitriy.Nizkov@ukrborg.ua 

із відповідною скаргою, яку Товариство зобов’язане розглянути та надати споживачеві обґрунтовану відповідь на неї 

протягом 30 календарних днів від дати її отримання відповідно до законодавства. 
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